OGOLNE WARUNKI UMOWY PRZEWOZU
DLA PRZEWOZNIKOW
(zwane dalej: “OWUP”)

Wersja polska

GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF CARRIAGE

FOR CARRIERS
‘GTCC”)

English version

§ 1. Definicje

1.

Zleceniodawca — GALAN LOGISTICS sp. z 0.0. z siedzibg w Kobylance, pod adresem:
ul. Szczecinska 26, 73-108 Kobylanka, NIP: 8561811616, REGON: 320648101, kapitat
zakfadowy: 50.000 zt (stownie: piecdziesigt tysiecy ztotych).

Zleceniobiorca — podmiot bedacy podwykonawcg Zleceniodawcy, taki jak: dalszy
spedytor, przewoznik lub inne osoby lub podmioty, ktérymi Zleceniodawca postuguje sie
przy swiadczeniu ustug spedycji lub przewozu.

OWUP - niniejszy regulamin, stanowigcy w odpowiednim zakresie integralng czesc
Zlecenia transportowego.

Zlecenie transportowe — zlecenie wykonania przez Zleceniobiorce ustugi spedycyjnej lub
przewozu na rzecz Zleceniodawcy.

§ 2. Podstawy prawne

1.

Zleceniodawca oswiadcza, ze niniejsza Umowa jest wykonywana na rzecz podmiotu
trzeciego bedacego rzeczywistym nadawcag towaru. Dane podmiotu trzeciego zostaty
wskazane w liscie przewozowym CMR w polu “nadawca towaru”.

Strony zgodnie ustalajg, ze niniejsza Umowa stanowi umowe umowy przewozu
sukcesywnego w mysl przepisow Konwencji o umowie miedzynarodowego przewozu
drogowego towarow (CMR) i protokotu podpisania sporzadzonej w Genewie w dniu 19
maja 1956 r. (dalej: “Konwencja CMR”) i ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo
przewozowe (dalej: “Prawo przewozowe”).

W trakcie $wiadczenia ustug transportowych Zleceniobiorca zobowigzuje sie do
przestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym miedzy innymi:

a) ustawy o transporcie drogowym (Dz.U.2022.2201 t.j. z dnia 2022.10.27),

b) o czasie pracy kierowcow, w tym ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r. o czasie pracy
kierowcow (Dz.U.2022.1473 t.j. z dnia 2022.07.13).

c) o obowigzku wyptaty kierowcom minimalnej stawki wynagrodzenia za wykonywanie
pracy w danym kraju, ktére majg zastosowanie do Zleceniobiorcy. Zleceniobiorca
zobowigzuje sie do wypetniania wszystkich obowigzkow natozonych na niego przez
obowigzujgce przepisy (np. Pakiet Mobilnosci), w tym posiadania odpowiednie;j
dokumentacji, rozliczenia i wyptacenia wynagrodzenia minimalnego kierowcy. W
przypadku, gdy wskutek niewypetnienia obowigzkéw o ktérych mowa w niniejszym
postanowieniu, Zleceniodawca zostanie zobowigzany do zaptaty odszkodowanh lub
kar administracyjnych,, Zleceniobiorca jest zobowigzany do zaptaty Zleceniodawcy

§ 1. Definitions

1.

Principal — GALAN LOGISTICS sp. z o.0., with
registered office in Kobylanka at ul. Szczecinska 26,
73-108 Kobylanka; tax ID (NIP): 8561811616;
statistical ID (REGON): 320648101; share capital:
PLN 50,000 (in words: fifty thousand zlotys).
Contractor — the entity engaged by the Principal as
a subcontractor, such as a forwarder, carrier or other
parties used by the Principal in the provision of
forwarding or carriage services.

GTCC - these Terms and Conditions, which, to the
extent applicable, form an integral part of the
Carriage Order.

Carriage Order — the order for the provision of
forwarding or transportation services by the
Contractor to the Principal.

§ 2. Legal Basis

1.

The Principal declares that this Agreement is
executed on behalf of a third-party actual consignor.
The data of the third-party consignor has been
indicated in the CMR wayhbill in the field “consignor.”
The Parties mutually agree that this Agreement
constitutes a contract of successive carriage within
the meaning of the Convention on the Contract for
the International Carriage of Goods by Road (CMR),
signed in Geneva on 19 May 1956 (hereinafter:
“‘CMR Convention”) and the Act of 15 November
1984 — Carriage Law (hereinafter: “Carriage Law”).
During the performance of transport services, the
Contractor undertakes to comply with applicable
laws, including but not limited to:

a) the Act on Road Transport (Journal of Laws
2022, item 2201, consolidated text dated




odszkodowania w wysokosci rownowartosci kwot, ktérymi zostanie obcigzony
Zleceniodawca,

d) o wykonywaniu przewozow wewnetrznych kabotazowych, w tym przede wszystkim
zasad okreslonych w Rozporzgdzeniu Parlamentu i Rady Europejskiej (WE) nr
1072/2009 z dnia 21 pazdziernika 2009 r. dotyczgcym wspolnych zasad dostepu do
rynku miedzynarodowych przewozow drogowy (Dz.U.UE.L.2009. 300.72 z dnia
2009.11.14).

§ 3. Wykonywanie Zlecenia transportowego

1.

Zleceniobiorca zobowigzany jest dysponowac tzw. ,czystym listem przewozowym CMR”,
tj. nie zawierajgcym wydrukowanych zastrzezen o niezgodnosciach i bez logo wlasnego
lub jakiegokolwiek innego podmiotu.

Zleceniobiorca zobowigzany jest posiadaé polise Odpowiedzialnosci Cywilnej
Przewoznika (“OCP”) na sume nie mniejsza niz 250.000 EUR i nie moze posiadac
zalegtosci w zaptacie skfadek z tego tytutu. Suma ubezpieczenia OCP posiadanego
przez Zleceniobiorce musi uwzgledniac¢ specyfike transportu, wobec czego:

a) w przypadku, gdy warto$¢ towaru zostata uprzednio wskazana przez Zleceniodawce
w Zleceniu transportowym, suma gwarancyjna ubezpieczenia OCP nie moze by¢
nizsza od wartosci towaru oraz nie moze by¢ nizsza niz gérna granica
odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy za szkode okreslong w ustawie - Prawo
przewozowe i/lub Konwencji CMR

b) w przypadku, gdy wartos¢ towaru nie zostata uprzednio wskazana przez
Zleceniodawce w Zleceniu transportowym, suma gwarancyjna ubezpieczenia OCP
nie moze byc¢ nizsza niz gorna granica odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy za szkode
okreslong w ustawie - Prawo przewozowe i/lub Konwencji CMR

Na zadanie Zleceniodawcy Zleceniobiorca zobowigzany jest okaza¢ dokument
potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej
Przewoznika.

Pojazd Zleceniobiorcy powinien spetnia¢ wymogi spalania paliwa EURO 5 lub wyzsze,
spetnia¢ standard bezposredniego widzenia (DVS), by¢ czysty, w dobrym stanie
technicznym oraz wolny od wszelkich zapachdw.

Zleceniobiorca jest zobowigzany do wyposazenia pojazdu w sprzet niezbedny do
prawidtowego zabezpieczenia tadunku okreslonego w Zleceniu zgodnie z wytycznymi
Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za prawidtowe zabezpieczenie fadunku w pojezdzie.
Zleceniobiorca ma obowigzek zabra¢ z miejsca zatadunku wszystkie dokumenty
przekazane mu przez nadawce towaru (np. EUR-1; T1, T2, oryginaty faktur VAT,
specyfikacje zezwolen i inne) oraz sprawdzi¢ ich kompletnos¢ i zgodnos¢ zawartych w
nich danych z podjetym tadunkiem i Zleceniem.

27 October 2022),

b) driver’s working time regulations, including the
Act of 16 April 2004 on drivers’ working time
(Journal of Laws 2022, item 1473, consolidated
text dated 13 July 2022),

c) obligations regarding payment of national
minimum wages to drivers applicable to the
Contractor (e.g., the Mobility Package), including
maintenance of appropriate documentation,
settlement, and disbursement of minimum wages.
Should the Principal incur any penalties or
compensations due to the Contractor’s failure to
comply, the Contractor shall indemnify the Principal
to the extent of such amounts,

d) regulations on cabotage operations, in particular
Regulation (EC) No. 1072/2009 of the European
Parliament and of the Council (Journal of EU

L 2009.300.72 dated 14 November 2009).

§ 3. Performance of the Carriage Order

1.

2.

The Contractor shall use a “clean CMR wayhbill,” i.e.
without printed remarks or logos of any entity.

The Contractor must hold Carrier’s Civil Liability
insurance (“CCL”) for no less than EUR 250,000,
with all premiums fully paid. The CCL coverage
must reflect the nature of the transport:

a) if the value of the cargo was provided in the
Carriage Order, the insurance sum must not be
less than the cargo value and must at least equal
the statutory liability limits under the Carriage Law
and/or the CMR Convention;

b) if not stated, the insurance must still meet the
statutory liability limits.

Upon request, the Contractor shall produce the CCL
insurance policy.

The Contractor’s vehicle must comply with at least
EURO 5 emission standards, be fitted with direct
vision standards (DVS), be clean, in proper technical
condition and free from any odors.




10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za wykonanie czynnosci tadunkowych zwigzanych z
przewozem, takich jak rozmieszczenie i zabezpieczenia towaru w wypadku wydania mu
takich instrukcji przez Zleceniodawce, nadawce lub odbiorce towaru.
Zleceniobiorca jest zobowigzany do obecnosci podczas zatadunku i roztadunku towaru,
sprawdzenia zgodnosci towaru z dokumentacjg, jego opakowania, ilosci i widocznych
uszkodzen towaru podczas zatadunku i roztadunku.
W przypadku niewpuszczenia kierowcy Zleceniobiorcy na miejsce zatadunku lub
roztadunku, wystgpienia réznic w ilosci towaru w stosunku do Zlecenia i dokumentaciji
lub widocznych uszkodzen towaru lub jego opakowania, Zleceniobiorca jest
zobowigzany do zamieszczenia zastrzezen w polu nr 18 listu przewozowego (CMR) oraz
poinformowania o nich Zleceniodawcy przed opuszczeniem miejsca zatadunku lub
roztadunku.
Zleceniobiorca jest zobowigzany do biezgcego informowania Zleceniodawcy o przebiegu
transportu i/lub udostepnienia Zleceniodawcy narzedzi umozliwiajgcych monitoring
pojazdu.
Zleceniobiorca jest zobowigzany do postoju przez 24 godziny po planowanej godzinie
zatadunku lub roztadunku towaru, jezeli wymagajg tego okolicznoéci i takie sg instrukcje
Zleceniodawcy. Wskazany czas postoju, podobnie jak postdj wykonywany przez
Zleceniobiorce w Swieta lokalne oraz weekendy, jest objety wynagrodzeniem okreslonym
w Zleceniu.
Zleceniobiorca odpowiada za wykonanie czynnosci
zabezpieczenie interesow Zleceniodawcy, w tym poprzez:

a) unikanie zbednych postojow,

b) korzystanie z parkingdéw strzezonych,

c) zabezpieczenie pojazdu i fadunku przed kradzieza,

d) staty nadzér nad towarem - kierowca musi by¢ obecny lub przebywac¢ w pojezdzie w

ktdrym jest przewozony tadunek.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonania transportu pojazdem wyposazonym w
system monitoringu GPS i udostepnienia Zleceniodawcy lokalizacji pojazdu
wykonujgcego transport na czas wykonywania niniejszego Zlecenia.
W przypadku zaistnienia jakichkolwiek nieplanowanych okoliczno$ci, utrudnien lub
niemozliwosci wykonania Zlecenia, Zleceniobiorca jest zobowigzany do niezwlocznego
poinformowania o tym fakcie Zleceniodawcy oraz uzyskania jego instrukcji. Dodatkowo
Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewnic, by jego kierowca niezwtocznie skontaktowat
sie ze Zleceniodawcg w szczegolnosci w przypadku:

a) opbznienia w realizacji zlecenia

b) awarii pojazdu,

c¢) uszkodzenia lub kradziezy towaru.

przewozowych i petne

10.

11.

12.

13.

14.

The Contractor shall equip the vehicle with
necessary load-securing equipment as specified by
the Principal.

The Contractor is responsible for correct securing of
the cargo.

The Contractor shall collect all documents provided
by the consignor (e.g. EUR-1; T1, T2; original VAT
invoices; permits; etc.), check for their
completeness and consistency with the cargo and
the Order.

The Contractor is responsible for loading-related
tasks, including placement and securing of goods,
per instructions given by the Principal, consignor or
consignee.

The Contractor must be present during loading and
unloading, verify cargo conformity with documents,
packaging, quantity, and visible damage.

If the driver is prevented from loading or unloading,
differences in cargo quantity or visible damage, the
Contractor must note remarks in Box 18 on the CMR
waybill and inform the Principal before leaving.

The Contractor shall provide ongoing updates to the
Principal or enable access to tracking tools.

The Contractor must wait for 24 hours after the
scheduled loading/unloading time if the
circumstances or Principal’s instructions so require.
Compensation for such delay, weekends or public
holiday waiting time shall be as specified in the
Order.

The Contractor shall protect the Principal’s
interests by:

a) avoiding unnecessary stops,

b) using guarded parking,

c) safeguarding vehicle and cargo against theft,

d) constant supervision of the cargo — the driver
must remain with or in proximity to the vehicle.

The Contractor shall use GPS monitoring and share
vehicle location with the Principal during transport.




§ 4. Postanowienia szczegéine

Przewéz do krajow skandynawskich

W przypadku wykonywania ustug transportowych na trasach do krajow skandynawskich
(np. Norwegia, Dania, Szwecja, Finlandia), Zleceniobiorca zobowigzany jest do
dostosowania pojazdu do warunkow klimatycznych w tych krajach, w szczegdlnosci w
okresie zimowym.

Przewé6z towaréw niebezpiecznych (ADR)

1. W przypadku wskazania w Zleceniu transportowym, ze przedmiotem przewozu sg towary
niebezpieczne, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do posiadania stosownego zezwolenia
na przew6z towaréw niebezpiecznych okreslonych w Zleceniu lub dokumentach
przewozowych. Zleceniobiorca zobowigzany jest takze posiada¢ polise
ubezpieczeniowg obejmujgcg przewdz towardw niebezpiecznych.

2. W wypadku o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do
zapewnienia:

a) posiadania przez kierowce wykonujgcego przewoz odpowiednich uprawnien
koniecznych do przewozu materiatéw niebezpiecznych,

b) pojazdu wyposazonego we wszelki niezbedny sprzet, konieczny do realizowania
transportu towardw niebezpiecznych okreslonych w Zleceniu.

3. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zaplanowania trasy przewozu towarow
niebezpiecznych z uwzglednieniem aktualnych przepisow dotyczgcych przewozenia
towaréw niebezpiecznych oraz do przestrzegania instrukcji Zleceniodawcy lub osdéb
dziatajgcych w jego imieniu.

Monitorowanie drogowego przewozu towarow wrazliwych (SENT)

1. W przypadku wskazania w Zleceniu transportowym, ze przedmiotem przewozu jest towar
wrazliwy w mys| ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego i
kolejowego przewozu towaréw (Dz.U. z 2017 r., poz. 708), zwanej dalej “SENT”),
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przestrzegania wszelkich obowigzkéw prawnych
wynikajgcych z tego tytutu, w tym przede wszystkim do zgtoszenia przewozu poprzez
system SENT oraz do zapewnienia przekazywania organom administracyjnym danych
geolokalizacyjnych pojazdu zawierajgcego towar przez catg trase przewozu.

2. W przypadku niewykonania przez Zleceniobiorce obowigzkéw, o ktérych mowa wyzej,
wszelkie koszty powstate z tego tytutu, w tym kary administracyjne natozone przez
krajowe lub zagraniczne organy administracyjne, obcigzajg Zleceniobiorce.
Zleceniobiorca zobowigzany jest takze do zwrotu na rzecz Zleceniodawcy wszelkich
kosztow wyniktych z powodu przestoju pojazdu spowodowanego przez zatrzymanie go
przez stuzby drogowe.

15. The Contractor must immediately notify the
Principal of any unplanned events or obstacles,
and ensure the driver contacts the Principal
promptly in case of:

a) freight delays,
b) vehicle breakdowns,
c) damage or theft of cargo.

§ 4. Special Provisions

I. Transport to Scandinavian countries

Transport to Scandinavia (e.g. Norway, Denmark, Sweden,
Finland) requires vehicle adaptation to local climate
conditions, especially in winter.

ll. Dangerous goods (ADR)

1. If the Order involves dangerous goods, the
Contractor must hold appropriate ADR transport
permits and insurance.

2. The driver must have relevant ADR certificates and
the vehicle must have necessary equipment.

3. The route must comply with current dangerous
goods transport regulations and Principal's
instructions.

lll. Sensitive goods (SENT monitoring)

1. If the Order involves sensitive goods under the
SENT Act (9 March 2017), the Contractor must
comply with legal obligations, including SENT
reporting and provision of geolocation throughout
transport.

2. The Contractor bears all costs and penalties
resulting from non-compliance, including downtime
caused by authorities.

IV. Waste transport

1. If waste is included in the Order, the Contractor shall
comply with relevant waste transport regulations
and Principal's instructions.

2. The Contractor must possess valid waste transport
permits for applicable countries and specified waste
codes. Costs and penalties from non-compliance
are borne by the Contractor.




IV. Przewéz odpadéw

VL.

1. W przypadku wskazania w Zleceniu transportowym, ze przedmiotem umowy jest
przewdz odpaddw, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonywania ustugi transportowej
z uwzglednieniem aktualnych przepiséw dotyczacych przewozenia odpadéw oraz do
przestrzegania instrukcji Zleceniodawcy lub oséb dziatajgcych w jego imieniu.

2. W sytuaciji o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do posiadania
waznego zezwolenia na wykonywanie przewozéw odpadow na terytorium kraju / krajow,
gdzie bedg realizowane czynnosci przewozowe w ramach Zlecenia. Wskazane powyzej
zezwolenie bedzie uprawnia¢ takze do przewozu towaréw o kodach wskazanych w
Zleceniu transportowym lub instrukcjach Zleceniodawcy. Zleceniobiorca przyjmuje do
wiadomosci, ze w przypadku braku zezwolenia wszelkie koszty powstate z tego tytutu, w
tym kary administracyjne natozone przez krajowe Ilub zagraniczne organy
administracyjne, obcigzajg Zleceniobiorce.

3. Zleceniobiorca oswiadcza nadto, ze w przypadku podjecia sie na rzecz Zleceniodawcy
przewozu odpaddéw, pojazd ktérym bedzie wykonywat Zlecenie jest wilasciwie
oznaczony, szczelny i zabezpieczy we wiasciwy sposéb odpady na czas transportu, w
szczegoblnosci uniemozliwi wyciek lub pylenie odpadow.

Transport materiatéw sypkich

1. W przypadku podjecia sie przez Zleceniobiorce ustugi przewozu materiatéw sypkich na
warunkach okreslonych w Zleceniu transportowym, Zleceniobiorca zobowigzany jest do
przestrzegania wszelkich instrukcji Zleceniodawcy lub oséb dziatajgcych w jego imieniu.

2. W przypadku stwierdzenia réznicy pomiedzy wagg z zatadunku, a wagg z roztadunku
wiekszej niz 100 kg Zleceniobiorca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania
Zleceniodawce o zaistniatej réznicy.

3. Warunkiem ptatnosci jest dostarczenie przez Zleceniobiorce dokumentéw wazenia
pojazdu pusto / petno w miejscu zatadunku i roztadunku (tzw. kwitébw wagowych).

Przewéz poza terytorium UE (obowiagzki celne)

1. W przypadku Zlecenia wykonania przewozu poza terytorium Unii Europejskiej,
Zleceniobiorca oswiadcza, iz jest Swiadomy koniecznosci spetnienia obowigzkow
celnych, ktore zostaty wyszczegdlnione w niniejszym Zleceniu.

2. Zleceniobiorca zobowigzuje sie wowczas do zapewnienia, by pojazd ktéorym bedzie

wykonywat ustuge przewozu posiadat wazne $wiadectwo uznania celnego (PU/SM-130
— do zweryfikowania), + linka celna.

3. W przypadku niewykonania przez Zleceniobiorce jakiegokolwiek obowigzku celnego, w

tym przyktadowo zagubienia dokumentu transportowego potrzebnego do przekroczenia
granicy, wszelkie koszty powstate z tego tytutu, w tym koszty przestoju obcigzajg
Zleceniobiorce.

3. Vehicles must be properly labeled, sealed, secured

to prevent leaks or dust.
V. Bulk cargo

1. For bulk materials, the Contractor must follow
Principal’s instructions.

2. If weight discrepancy between loading and
unloading exceeds 100kg, the Contractor shall
immediately notify the Principal.

3. Payment requires delivery of empty/full weight
certificates at loading and unloading points.

VI. Non-EU transport (customs obligations)

1. For non-EU Orders, the Contractor acknowledges
customs obligations.

2. The vehicle must hold a valid customs approval
certificate (PU/SM-130) and customs rope.

3. All customs-related costs including delays are borne
by the Contractor.

VII. UK transport

1. For UK Orders, the Contractor must hold Border
Force accreditation and follow procedures to
prevent unauthorized access to freight.

2. The vehicle must be secured with bars, seals,
padlocks, ropes.

3. Without accreditation, the Contractor shall bear all
resulting costs and pay a contractual penalty of
EUR 100 per day of detention, up to 1000% of the
freight.

VIIl. Ferry transport

1. For ferry use, the Contractor must comply with
customs & port procedures.

2. The vehicle may leave ferry/port only after official
clearance.

3. Any breach incurs full liability for damages.

IX. High-theft-risk goods

For goods with high theft risk, the Contractor must apply
special care, including following the insurance policy’s
parking and stop guidelines.

§ 5. Termination of the Agreement




VII. Przewéz na terytorium Wielkiej Brytanii

1. W przypadku Zlecenia wykonania przewozu na terytorium Wielkiej Brytanii,
Zleceniobiorca oswiadcza ze posiada akredytacje Border Force i stosuje sie do wszelkich
procedur i zasad postepowania majgcych na celu ograniczenie ryzyka wtargniecia osob
trzecich do przestrzeni tadunkowe;j.

2. W szczegolnosci Zleceniobiorca zobowigzuje sie do prawidtowego zabezpieczenia
pojazdu przed wtargnieciem do niego nieuprawnionych o0so6b trzecich poprzez
wykorzystanie sprawnych narzedzi tj. sztaba zabezpieczajgca, plomby, ktddki i linki
zabezpieczajgce.

3. Strony zgodnie ustalajg, ze w przypadku nieposiadania przez Zleceniobiorce akredytac;ji
Border Force o ktérej mowa wyzej, wszelkie koszty powstate z tego tytutu, w tym kary
administracyjne natozone przez krajowe lub zagraniczne organy administracyjne,
obcigzajg Zleceniobiorce. W takiej sytuacji takze Zleceniobiorca jest zobowigzany do
zapfaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokoéci 100 euro za kazdy dzieh
zatrzymania towaru przez zagraniczne organy kontrolne, maksymalnie w wysokoséci 1000
% frachtu.

VIII. Promy

1. Zleceniobiorca, realizujgcy ustuge transportowg z wykorzystaniem przeprawy promowej,
oswiadcza, ze przestrzega wszystkich obowigzujgcych przepiséw dotyczacych odpraw
celnych oraz zasad obowigzujgcych w portach.

2. W szczegdlnosci Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestrzegania procedur
zwigzanych z opuszczeniem promu (portu) wytgcznie po uzyskaniu zatwierdzenia przez
wiasciwe organy uprawnione do wydania takiej zgody.

3. W przypadku niedopetnienia powyzszych obowigzkéw, Zleceniobiorca ponosi petng
odpowiedzialnos¢ wobec Zleceniodawcy oraz jego klientow za wszelkie szkody powstate
w zwigzku z naruszeniem procedur celnych lub zasad obowigzujgcych w porcie.

IX. Przewéz towarow wysokiego ryzyka kradziezy
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zachowania szczegodlnej ostroznosci w przewozie
towarow okreslonych w zleceniu lub w dokumentach przewozowych z uwagi na wysokie
ryzyko ich kradziezy, a w szczegdlnosci do przestrzegania zasad zatrzymywania sie i
parkowania pojazdu okreslonych w polisie ubezpieczeniowej OC Zleceniobiorcy.

§5. Odstapienie od umowy
1. Zleceniobiorca ma prawo do odstgpienia od Zlecenia (anulowania Zlecenia) w ciggu 30
minut od jego otrzymania, poprzez poinformowanie Zleceniodawcy o odstgpieniu w

The Contractor may cancel the Order within 30
minutes of receipt, by notifying the Principal in
writing (e-mail), Monday—Friday 7:00-16:00.
Cancellation after 30 minutes without prior consent
entitles Principal to 100% contractual payment
within 14 days of the planned loading date.

The Principal may cancel up to 4 hours before
scheduled loading, in writing, Monday—Friday 7:00—
16:00, without owing compensation. Cancellation
within 4 hours triggers a penalty of EUR 50, payable
within 14 days.

If the Contractor misses the agreed pickup time or
indicates inability to meet it, the Principal may cancel
by written notice.

§ 6. Liability

1.

The Principal is not liable for damages incurred by
the Contractor due to cargo weight/size or
unsuitable vehicle.

Pursuant to Article 40 of the CMR Convention, the
Contractor (including its subcontractors) has no
recourse claims against the Principal. The Principal
is exempt from compensation obligations if the
carrier becomes insolvent under Article 38 CMR.
The Contractor bears all administrative penalties
from national or foreign authorities and waives any
recourse claims against the Principal.

The Contractor must perform services with the
highest professional care. Gross negligence
includes:

a) failure or improper issuance of transport
documents,

b) use of non-compliant vehicles,

c) failure to observe transport conditions,

d) failure to timely inform the Principal of
disruptions or delivery issues.

§ 7. Contractual Penalties




formie dokumentowej (e-mailem), pod rygorem niewaznosci, w dniach od poniedziatku
do piatku, w godzinach od 7:00 do 16:00.

W przypadku odstgpienia przez Zleceniobiorce od wykonania Zlecenia po uptywie 30
minut, bez uprzedniej zgody Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zobowigzany jest do
zapfaty na rzecz Zleceniodawcy kwoty stanowigcej rownowarto$¢ 100% wynagrodzenia
za prawidtowe wykonanie umowionej ustugi transportowej, w terminie 14 dni od
planowanej daty zatadunku.

Zleceniodawca ma prawo do odstgpienia od Zlecenia (anulowania Zlecenia) do 4 godzin
przed godzing zatadunku okreslong w Zleceniu, poprzez poinformowanie Zleceniobiorcy
0 odstgpieniu w formie dokumentowej (e-mailem lub za pomocg narzedzi gietdy
transportowej) pod rygorem niewaznosci, w dniach od poniedziatku do pigtku, w
godzinach od 7.00 do 16.00. W takim wypadku Zleceniobiorcy nie przystuguje prawo do
odszkodowania. Jezeli Zleceniodawca odstgpi od Zlecenia bez zgody Zleceniobiorcy w
ciggu 4 godzin przed godzing zatadunku, Zleceniodawca jest zobowigzany do zaptaty na
rzecz Zleceniobiorcy kary umownej w wysokosci 50 euro w terminie 14 dni od planowanej
daty zatadunku.

W przypadku niepodjecia przez Zleceniobiorce tadunku o ustalonej godzinie zatadunku,
albo gdy wszystkie okolicznosci wskazuja, ze Zleceniobiorca nie zdgzy podjgc¢ tadunku
w ustalonym terminie i o ustalonej godzinie, Zleceniodawcy przystuguje prawo
odstgpienia od Zlecenia poprzez poinformowanie Zleceniobiorcy o odstgpieniu w formie
dokumentowej (e-mailem).

§ 6. Odpowiedzialnos¢

1.

Zleceniodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez
Zleceniobiorce w zwigzku z podjeciem tadunku o wadze i gabarytach okreslonych w
Zleceniu, a takze za podstawienie pojazdu, do ktérego nie mozna zatadowaé tadunku
okreslonego w Zleceniu lub przewozi¢ fadunku okreslonego w Zleceniu.

Uwzgledniajgc tres¢ art. 40 Konwencji CMR, Zleceniobiorcy ani jego podwykonawcom,
w szczegdblnosci ustanowionych bez zgody Zleceniodawcy, nie przystugujg wobec
Zleceniodawcy roszczenia zwrotne z tytutu wyptaconych odszkodowan. W szczegdlnosci
Zleceniodawca jest wylgczony z obowigzku pokrycia przypadajgcej na niego czesci
odszkodowania w przypadku niewyptacalnosci przewoznika w rozumieniu art. 38
Konwencji CMR.

Strony zgodnie ustalajg, ze wszelkie kary administracyjne natozone przez krajowe lub
zagraniczne organy administracyjne, obcigzajg Zleceniobiorce, ktory zrzeka sie
niniejszym ich dochodzenia od Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do wykonania ustugi transportowej z zachowaniem
najwyzszej starannosci cechujgcej profesjonalnego przewoznika. Nastepujgce

10.

Under § 5.4, the Principal may claim up to 100% of
the agreed freight as penalty.

Non-delivery of the vehicle on time entitles the
Principal to up to 100% of agreed freight.

Use of incorrectly dimensioned vehicle entitles
Principal to up to 100% penalty.

Unauthorized addition of Contractor’s or third-party
data on transport documents (other than CMR)
incurs a 100% penalty.

Subcontracting without Principal’s written consent
incurs a 100% penalty.

Unloading, transshipment or carriage of other goods
without consent incurs a 100% penalty.

Except §7.10, delays over 24 h incur penalties:
EURS50 per day (domestic) or EUR100 per day
(international/cabotage).

No payment for delays due to: weekends/holidays,
customs, documentation errors, border controls,
force majeure, vehicle failure, driver issues, working
time, or reasons not attributable to the Principal.
Leaving loading/unloading site before 24 h without
authorization incurs 100% penalty.

If actual damage exceeds contractual penalties, the
Principal may seek additional compensation under
general law.

§ 8. Non-Compete and Confidentiality

1.

The Contractor shall not offer or provide services to
Principal’s clients (direct contractors, consignors,
consignees or other parties named in CMR or Order)
for 5 vyears post-Order. Breach results in
EUR 250,000 penalty per violation.

This non-compete extends to entities affiliated with
the Contractor (board members, shareholders, etc.).
The Contractor must keep all contract-related
information confidential and refrain from contacting
or negotiating with Principal’s clients, consignees or
consignors. Breach results in EUR 50,000 penalty.




okolicznosci bedg w szczegdlnosci uzasadnialy postawienie Zleceniobiorcy zarzutu

razgcego niedbalstwa:

a) nie wystawienie dokumentu przewozowego albo wystawienie dokumentu
przewozowego niezgodnie z trescig Zlecenia transportowego,

b) wykonanie przewozu pojazdem niespetniajgcym wymagah wynikajgcych z
przepisdw prawa albo okreslonych w Zleceniu,

c) niezachowanie warunkéw przewozu przesyitki wynikajgcych z przepiséw prawa albo
okreslonych w Zleceniu transportowym,

d) niepoinformowanie w wymaganym terminie Zleceniodawcy o wystgpieniu przeszkdd
w przewozie lub wydaniu przesyiki

§ 7. Kary umowne

1.

W przypadku o ktérym mowa w §5. ust. 4 Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do
zaptaty przez Zleceniobiorce kary umownej w wysokosci do 100% wynagrodzenia za
prawidtowe wykonanie umowionej ustugi transportowej.

Niepodstawienie przez Zleceniobiorce $rodka transportu w wyznaczonym terminie
upowaznia Zleceniodawce do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci do
100% ustalonego wynagrodzenia za prawidtowe wykonanie uméwionej ustugi
transportowe;j.

W przypadku nienalezytego wykonania lub niewykonania Zlecenia z uwagi na
podstawienie pojazdu o niewtasciwych wymiarach Zleceniodawca zastrzega sobie prawo
do naliczenia Zleceniobiorcy kary umownej w wysokosci do 100% wynagrodzenia za
prawidtowe wykonanie umowionej ustugi transportowej.

Zleceniobiorca nie ma prawa zamieszczania swoich danych ani danych innych
podmiotéw na dokumentacji przewozowej poza listem CMR ani uzywania witasnych
wzorow dokumentéw. Naruszenie tego zakazu skutkuje karg umowng w wysokosSci
100% wynagrodzenia za prawidtowe wykonanie umoéwionej ustugi transportowe;.
Zleceniobiorca nie ma prawa podzlecania wykonania niniejszego Zlecenia osobom
trzecim bez zgody Zleceniodawcy wyrazonej co najmniej w formie dokumentowej pod
rygorem niewaznoséci. W przypadku naruszenia tego zobowigzania Zleceniobiorca jest
zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 100% wynagrodzenia ustalonego za
prawidtowe wykonanie umowionej ustugi transportowej.

Zleceniobiorca nie ma prawa wytadowywania i przetadowywania towaru oraz
przewozenia innego tadunku w trakcie przewozu objetego zleceniem, bez wyraznej
zgody Zleceniodawcy wyrazonej co najmniej w formie dokumentowej przestanej e-
mailem lub za pomocg komunikatora gietdy transportowej, pod rygorem niewaznosci. W
przypadku naruszenia tego zobowigzania Zleceniobiorca jest zobowigzany do zaptaty
kary umownej w wysokosci 100% wynagrodzenia ustalonego za prawidtowe wykonanie
umaoéwionej ustugi transportowe;.

§ 9. Claims Procedure

1.

Upon customer claim, the Contractor must
cooperate promptly, providing required documents
and information to the Principal or insurer.

The Principal shall forward claims within 7 days of
receipt to the Contractor.

The Contractor must notify its insurer and, within 7
days, provide the Principal with: claim number,
insurer's name, insurer's acceptance/refusal of
claim, and a power of attorney authorizing the
Principal.

If the Contractor disputes the claim, it must, within 7
days of claim notification, provide justification and
evidence; otherwise it must accept liability within 3
days at Principal’s registered office.

Failure to comply entitles the Principal to:

a) withhold payments,

b) make deductions from remuneration,

c) pursue claims in court.

Failure to receive mailed or couriered
correspondence to the Contractor's registered
address (CEIDG or KRS) constitutes valid delivery
and cooperation refusal, enabling the Principal to
initiate legal action without further notice.

§10. Final Provisions

1.

2.

If any provision is invalid, the remaining provisions
remain in effect.

Issues not regulated herein are governed by:

a) for international transport: the CMR Convention
and, subsidiarily, Polish law;

b) for domestic/cabotage transport: applicable
Polish Carriage Law and other general provisions.
Disputes shall be resolved by the court competent
for the Principal’s registered office.

The Principal publishes amendments on its website
at the address provided.




10.

Z zastrzezeniem pkt 10. nizej, jesli w zwigzku z wykonywaniem ustugi transportowej

Zleceniobiorca bedzie zobowigzany do wykonywania ustugi postojowej diuzej niz przez

24 godziny, Zleceniodawca zobowigzany bedzie do zaptacenia na rzecz Zleceniobiorcy

kary umownej za kazdg nastepng rozpoczetg dobe postoju, ktéra w przypadku przewozu
krajowego bedzie wynosi¢ 50 EUR, a w przypadku przewozu miedzynarodowego

lub kabotazowego 100 EUR.

Zleceniobiorcy nie przystuguje wynagrodzenie za przestoje wynikajgce z:

a) sobdt, niedziel i swiagt lokalnych,

b) przyczyn celnych,

c) btedéw w dokumentacji,

d) zatrzymania przez stuzby graniczne lub korkéw na granicy,

e) dziatan sity wyzszej, np. strajkow, pandemii, wojen,

f) awarii pojazdu Zleceniobiorcy,

g) przyczyn bezposrednio zwigzanych z kierowcg Zleceniobiorcy,

h) koniecznosci postoju w zwigzku z uptywem czasu pracy,

i) innych przyczyn niezawinionych przez Zleceniodawce.

W przypadku opuszczenia przez Zleceniobiorce miejsca zatadunku lub roztadunku przed

uptywem 24 godzin od planowanej godziny zatadunku lub roztadunku, lub po uptywie

tego czasu, lecz wbrew wyraznym instrukcjom Zleceniodawcy, Zleceniobiorca

zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 100% ustalonego

wynagrodzenia.

W przypadku poniesienia przez Zleceniodawce szkody przewyzszajgcej wysokos$¢ kar

umownych zastrzezonych w niniejszym OWUP Iub Zleceniu transportowym,

Zleceniodawca jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania przewyZzszajgcego

wysokos¢ tych kar umownych na zasadach ogolnych, wynikajgcych z przepisow

powszechnie obowigzujgcych.

§ 8. Zakaz konkurencji i klauzula poufnosci

1.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie nie oferowac swoich ustug, ani nie Swiadczy¢ ustug na
rzecz klienta Zleceniodawcy, rozumianego jako jego bezposredni kontrahent, a takze
nadawca lub odbiorca towaru, a takze kazdy inny podmiot wskazany w liscie
przewozowym CMR lub w Zleceniu transportowym. Przedmiotowy zakaz obowigzuje w
okresie 5 lat od daty realizacji niniejszego Zlecenia transportowego. W przypadku
stwierdzenia naruszenia tego obowigzku przez Zleceniobiorce, Zleceniobiorca
zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci 250.000
EUR za kazdy przypadek naruszenia.

Zakaz, o ktorym mowa powyzej dotyczy takze wspétpracy Zleceniobiorcy z klientem
Zleceniodawcy, nawigzanej przez podmiot kapitatowo lub osobowo powigzany ze

https://galanlogistics.pl/wp-

content/uploads/2025/07/OWUP-dla-
Przewoznikow-Galan-Logistics-23.06.2025 3.pdf

5. The Principal may unilaterally amend the GTCC,
and amendments take effect upon publication
online. Changes in contact details or typographical
errors do not constitute substantive amendments.
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Zleceniobiorca, w szczegolnosci spotki w ktdrej Zleceniobiorca jest cztonkiem zarzadu,
prokurentem, wspélnikiem lub akcjonariuszem.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje dotyczace
niniejszej umowy. Zleceniobiorca zobowigzuje sie takze nie kontaktowa¢ w zadnej
sprawie, nie prowadzi¢ negocjacji, ani nie nawigzywaC wspotpracy z klientami
Zleceniodawcy, na rzecz ktorych jest wykonywane niniejsze Zlecenie, a takze z
odbiorcami lub nadawcami fadunkéw, wskazanymi w dokumentacji przewozowej. W
przypadku stwierdzenia naruszenia tego obowigzku przez Zleceniobiorce,
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w
wysokosci 50.000 EUR.

§ 9. Postepowanie reklamacyjne

1.

W przypadku zgtoszenia przez klienta Zleceniodawcy reklamacji dotyczacej ustugi

transportowej Zleceniobiorca zobowigzany jest do niezwtocznego podjecia wspotpracy

w procesie likwidacji szkody oraz przekazywania na zgdanie Zleceniodawcy lub

ubezpieczyciela wszystkich wymaganych dokumentow i informacii.

Zleceniodawca przekazuje reklamacje Zleceniobiorcy niezwtocznie po jej otrzymaniu,

celem umozliwienia zgtoszenia szkody do ubezpieczyciela w przewidzianym terminie,

nie pézniej niz w ciggu 7 dni od dnia doreczenia reklamacji.

Zleceniobiorca zobowigzany jest zgtosi¢ szkode do swojego ubezpieczyciela i w terminie

7 dni udostepni¢ Zleceniodawcy lub jego reprezentantowi:

a) numer szkody i nazwe ubezpieczyciela,

b) pismo lub wiadomos¢ e-mail otrzymang od ubezpieczyciela, potwierdzajgce
przyjecie lub odmowe zgtoszenia,

c) petnomocnictwo uprawniajgce Zleceniodawce do wystepowania w postepowaniu
likwidacyjnym.

Jezeli Zleceniobiorca nie uznaje reklamacji za zasadng obowigzany jest w terminie 7 dni

od doreczenia reklamacji przedstawi¢ Zleceniodawcy petne uzasadnienie swojego

stanowiska wraz z wszelkimi dowodami, ktore stanowig jego podstawe. W innym

wypadku Zleceniobiorca zobowigzany jest do zlozenia o$wiadczenia o uznaniu

odpowiedzialnosci swojej odpowiedzialnosci za zdarzenie opisane w reklamacgiji.

Zleceniobiorca zobowigzany jest przekaza¢ ten dokument w formie pisemnej, na adres

siedziby Zleceniodawcy, w ciggu 3 dni od zgtoszenia tego zgdania przez Zleceniodawce.

Brak wykonania obowigzkow, o ktorych mowa w ust. 3-4 wyzej uprawnia Zleceniodawce

do:

a) wstrzymania wszelkich ptatnosci na rzecz Zleceniobiorcy,

b) dokonania potrgcenia z wynagrodzenia naleznego Zleceniobiorcy,

c) dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.
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Nieodebranie przez Zleceniobiorce przesytki pocztowej lub kurierskiej nadanej przez
Zleceniodawce lub jego reprezentanta na adres ujawniony w CEIDG lub KRS,
traktowane bedzie jako skuteczne doreczenie reklamacji oraz potwierdzenie braku
wspotpracy ze strony Zleceniobiorcy. Taka sytuacja upowaznia Zleceniodawce do
podjecia dalszych dziatah, w tym skierowania sprawy na droge postepowania sgdowego
bez koniecznosci ponawiania proby doreczenia.

§ 10. Postanowienia koncowe

1.

2.

3.

4.

Jezeli jakiekolwiek postanowienia OWUP lub Zlecenia transportowego okazg sie
niewazne, nie uchybia to waznosci pozostatych.
W sprawach nieuregulowanych w OWUP i Zleceniu transportowym ma zastosowanie

a) w przypadku przewozu miedzynarodowego Konwencja CMR, a w zakresie w niegj
nieuregulowanym - prawo polskie,

b) przypadku przewozéw krajowych i kabotazowych do niniejszego Zlecenia majg
zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujgce prawa polskiego, w tym przede
wszystkim ustawy Prawo przewozowe.

Wszelkie spory dotyczgce zobowigzan wynikajgcych z OWUP / Zlecenia transportowego
beda rozstrzygane przez sad wiasciwy miejscowo wedtug siedziby Zleceniodawcy.
Zleceniodawca publikuje zmiany OWUP na stronie internetowej zamieszczonej pod
adresem:

https://galanlogistics.pl/wp-content/uploads/2025/07/OWUP-dla-Przewoznikow-Galan-

5.

Logistics-23.06.2025 3.pdf

Zleceniodawca ma prawo do jednostronnej zmiany postanowien OWUP. Zmiany
wchodzg w zycie z chwilg umieszczenia zmienionego tekstu na stronie internetowe;j.
Zmiana danych teleadresowych (w tym adresow elektronicznych i adreséw stron www)
wskazanych w OWUP lub oczywistych omytek pisarskich nie stanowi zmiany OWUP.
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