OGOLNE WARUNKI UMOWY PRZEWOZU
DLA PRZEWOZNIKOW
(zwane dalej: “OWUP")

§1. Definicje

1.

Zleceniodawca - GALAN LOGISTICS sp. z o.0. z siedzibg w Kobylance, pod adresem: ul.
Szczecinska 26, 73-108 Kobylanka, NIP: 8561811616, REGON: 320648101, kapitat
zaktadowy: 50.000 zt (stownie: pieédziesigt tysiecy ztotych).

Zleceniobiorca - podmiot bedacy podwykonawca Zleceniodawcy, taki jak: dalszy spedytor,
przewoznik lub inne osoby lub podmioty, ktérymi Zleceniodawca postuguje sie przy
Swiadczeniu ustug spedycji lub przewozu.

OWUP - niniejszy regulamin, stanowigcy w odpowiednim zakresie integralng czes¢
Zlecenia transportowego.

Zlecenie transportowe - zlecenie wykonania przez Zleceniobiorce ustugi spedycyjnej lub
przewozu na rzecz Zleceniodawcy.

§ 2. Podstawy prawne

1.

a)
b)

d)

Zleceniodawca oswiadcza, ze niniejsza Umowa jest wykonywana na rzecz podmiotu
trzeciego bedacego rzeczywistym nadawcg towaru. Dane podmiotu trzeciego zostaty
wskazane w liscie przewozowym CMR w polu “nadawca towaru”.

Strony zgodnie ustalaja, ze niniejsza Umowa stanowi umowe umowy przewozu
sukcesywnego w mys| przepisbw Konwencji o umowie miedzynarodowego przewozu
drogowego towardéw (CMR) i protokotu podpisania sporzagdzonej w Genewie w dniu 19
maja 1956 r. (dalej: “Konwencja CMR") i ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo
przewozowe (dalej: “Prawo przewozowe").

W trakcie Swiadczenia ustug transportowych Zleceniobiorca zobowigzuje sie do
przestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym miedzy innymi:

ustawy o transporcie drogowym (Dz.U.2022.2201 t.j. z dnia 2022.10.27),

0 czasie pracy kierowcow, w tym ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r. o czasie pracy
kierowcow (Dz.U.2022.1473 t.j. z dnia 2022.07.13).

0 obowigzku wyptaty kierowcom minimalnej stawki wynagrodzenia za wykonywanie pracy
w danym kraju, ktére majg zastosowanie do Zleceniobiorcy. Zleceniobiorca zobowigzuje
sie do wypetniania wszystkich obowigzkéw natozonych na niego przez obowigzujgce
przepisy (np. Pakiet Mobilnosci), w tym posiadania odpowiedniej dokumentacji, rozliczenia
i wyptacenia wynagrodzenia minimalnego kierowcy. W przypadku, gdy wskutek
niewypetnienia obowigzkéw o ktorych mowa w niniejszym postanowieniu, Zleceniodawca
zostanie zobowigzany do zaptaty odszkodowan lub kar administracyjnych,, Zleceniobiorca
jest zobowigzany do zaptaty Zleceniodawcy odszkodowania w wysokosci rownowartosci
kwot, ktérymi zostanie obcigzony Zleceniodawca,

o wykonywaniu przewozow wewnetrznych kabotazowych, w tym przede wszystkim zasad
okreslonych w Rozporzgdzeniu Parlamentu i Rady Europejskiej (WE) nr 1072/2009 z dnia
21 pazdziernika 2009 r. dotyczagcym wspdlnych zasad dostepu do rynku
miedzynarodowych przewozéw drogowy (Dz.U.UE.L.2009. 300.72 z dnia 2009.11.14).

§ 3. Wykonywanie Zlecenia transportowego



1.

b)

10.

11.

12.

Zleceniobiorca zobowigzany jest dysponowac tzw. ,czystym listem przewozowym CMR”, tj.
nie zawierajgcym wydrukowanych zastrzezenh o niezgodnosciach i bez logo wtasnego lub
jakiegokolwiek innego podmiotu.

Zleceniobiorca zobowigzany jest posiadac polise Odpowiedzialnosci Cywilnej Przewoznika
("OCP") na sume nie mniejsza niz 250.000 EUR i nie moze posiada¢ zalegtosci w zaptacie
sktadek z tego tytutu. Suma ubezpieczenia OCP posiadanego przez Zleceniobiorce musi
uwzgledniac specyfike transportu, wobec czego:

w przypadku, gdy wartos¢ towaru zostata uprzednio wskazana przez Zleceniodawce w
Zleceniu transportowym, suma gwarancyjna ubezpieczenia OCP nie moze by¢ nizsza od
wartosci towaru oraz nie moze by¢ nizsza niz gorna granica odpowiedzialnosci
Zleceniobiorcy za szkode okreslong w ustawie - Prawo przewozowe i/lub Konwencji CMR
w przypadku, gdy wartos¢ towaru nie zostata uprzednio wskazana przez Zleceniodawce w
Zleceniu transportowym, suma gwarancyjna ubezpieczenia OCP nie moze by¢ nizsza niz
goérna granica odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy za szkode okreslong w ustawie - Prawo
przewozowe i/lub Konwencji CMR

Na zadanie Zleceniodawcy Zleceniobiorca zobowigzany jest okaza¢ dokument
potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej Przewoznika.
Pojazd Zleceniobiorcy powinien spetnia¢ wymogi spalania paliwa EURO 6 lub wyzsze,
spetnia¢ standard bezposredniego widzenia (DVS), by¢ czysty, w dobrym stanie
technicznym oraz wolny od wszelkich zapachéw.

Zleceniobiorca jest zobowigzany do wyposazenia pojazdu w sprzet niezbedny do
prawidtowego zabezpieczenia tadunku okreslonego w Zleceniu zgodnie z wytycznymi
Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za prawidtowe zabezpieczenie tadunku w pojezdzie.
Zleceniobiorca ma obowigzek zabra¢ z miejsca zatadunku wszystkie dokumenty
przekazane mu przez nadawce towaru (np. EUR-1; T1, T2, oryginaty faktur VAT, specyfikacje
zezwolen i inne) oraz sprawdzi¢ ich kompletnos¢ i zgodnos¢ zawartych w nich danych z
podjetym tadunkiem i Zleceniem.

Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za wykonanie czynnosci tadunkowych zwigzanych z
przewozem, takich jak rozmieszczenie i zabezpieczenia towaru w wypadku wydania mu
takich instrukcji przez Zleceniodawce, nadawce lub odbiorce towaru.

Zleceniobiorca jest zobowigzany do obecnosci podczas zatadunku i roztadunku towaru,
sprawdzenia zgodnosci towaru z dokumentacjg, jego opakowania, ilosci i widocznych
uszkodzen towaru podczas zatadunku i roztadunku.

W przypadku niewpuszczenia kierowcy Zleceniobiorcy na miejsce zatadunku lub
roztadunku, wystgpienia réznic w ilosci towaru w stosunku do Zlecenia i dokumentacji lub
widocznych uszkodzen towaru lub jego opakowania, Zleceniobiorca jest zobowigzany do
zamieszczenia zastrzezen w polu nr 18 listu przewozowego (CMR) oraz poinformowania o
nich Zleceniodawcy przed opuszczeniem miejsca zatadunku lub roztadunku.
Zleceniobiorca jest zobowigzany do biezgcego informowania Zleceniodawcy o przebiegu
transportu i/lub udostepnienia Zleceniodawcy narzedzi umozliwiajgcych monitoring
pojazdu.

Zleceniobiorca jest zobowigzany do postoju przez 24 godziny po planowanej godzinie
zatadunku lub roztadunku towaru, jezeli wymagajg tego okolicznosci i takie s3 instrukcje



15.

a)
b)
9]

Zleceniodawcy. Wskazany czas postoju, podobnie jak postéj wykonywany przez
Zleceniobiorce w Swieta lokalne oraz weekendy, jest objety wynagrodzeniem okreslonym
w Zleceniu.

. Zleceniobiorca odpowiada za wykonanie czynnosci przewozowych i petne zabezpieczenie

interesdw Zleceniodawcy, w tym poprzez:

unikanie zbednych postojéw,

korzystanie z parkingdw strzezonych,

zabezpieczenie pojazdu i tadunku przed kradziezg,

staty nadzér nad towarem - kierowca musi by¢ obecny lub przebywa¢ w pojezdzie w
ktérym jest przewozony tadunek.

. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonania transportu pojazdem wyposazonym w

system monitoringu GPS i udostepnienia Zleceniodawcy lokalizacji pojazdu wykonujgcego
transport na czas wykonywania niniejszego Zlecenia.

W przypadku zaistnienia jakichkolwiek nieplanowanych okolicznosci, utrudnief lub
niemozliwosci wykonania Zlecenia, Zleceniobiorca jest zobowigzany do niezwtocznego
poinformowania o tym fakcie Zleceniodawcy oraz uzyskania jego instrukcji. Dodatkowo
Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢, by jego kierowca niezwtocznie skontaktowat sie
ze Zleceniodawca w szczegdélnosci w przypadku:

opo6znienia w realizacji zlecenia

awarii pojazdu,

uszkodzenia lub kradziezy towaru.

§ 4. Postanowienia szczegélne

1.

b)

Przewéz do krajéow skandynawskich

W przypadku wykonywania ustug transportowych na trasach do krajow skandynawskich
(np. Norwegia, Dania, Szwecja, Finlandia, Estonia), Zleceniobiorca zobowigzany jest do
dostosowania pojazdu do warunkéw klimatycznych w tych krajach, w szczegdlnosci w
okresie zimowym.

Przew6z towaréw niebezpiecznych (ADR)

W przypadku wskazania w Zleceniu transportowym, ze przedmiotem przywozu sg towary
niebezpieczne, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do posiadania stosownego zezwolenia na
przew6z towardw niebezpiecznych okresSlonych w Zleceniu Ilub dokumentach
przewozowych. Zleceniobiorca zobowigzany jest takze posiadac polise ubezpieczeniowg
obejmujaca przewdz towardéw niebezpiecznych.

W wypadku o ktéorym mowa w ust. 1 powyzej, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do
zapewnienia:

posiadania przez kierowce wykonujacego przew6z odpowiednich uprawnien koniecznych
do przewozu materiatéw niebezpiecznych,

pojazdu wyposazonego we wszelki niezbedny sprzet, konieczny do realizowania
transportu towardw niebezpiecznych okreslonych w Zleceniu.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zaplanowania trasy przewozu towaréw
niebezpiecznych z uwzglednieniem aktualnych przepiséw dotyczacych przewozenia



10.

11.

towaréw niebezpiecznych oraz do przestrzegania instrukcji Zleceniodawcy lub os6b
dziatajgcych w jego imieniu.

Monitorowanie drogowego przewozu towaréw wrazliwych (SENT)

W przypadku wskazania w Zleceniu transportowym, ze przedmiotem przewozu jest towar
wrazliwy w mys| ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego i
kolejowego przewozu towaréw (Dz.U. z 2017 r., poz. 708), zwanej dalej “SENT"),
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przestrzegania wszelkich obowigzkéw prawnych
wynikajacych z tego tytutu, w tym przede wszystkim do zgtoszenia przewozu poprzez
system SENT oraz do zapewnienia przekazywania organom administracyjnym danych
geolokalizacyjnych pojazdu zawierajgcego towar przez catg trase przewozu.

W przypadku niewykonania przez Zleceniobiorce obowigzkéw, o ktérych mowa wyzej,
wszelkie koszty powstate z tego tytutu, w tym kary administracyjne natozone przez krajowe
lub zagraniczne organy administracyjne, obcigzaja Zleceniobiorce. Zleceniobiorca
zobowigzany jest takze do zwrotu na rzecz Zleceniodawcy wszelkich kosztéw wyniktych z
powodu przestoju pojazdu spowodowanego przez zatrzymanie go przez stuzby drogowe.

Przewéz odpadéw

W przypadku wskazania w Zleceniu transportowym, ze przedmiotem umowy jest przewoz
odpadoéw, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonywania ustugi transportowej z
uwzglednieniem aktualnych przepiséw dotyczgcych przewozenia odpaddédw oraz do
przestrzegania instrukcji Zleceniodawcy lub oséb dziatajgcych w jego imieniu.

W sytuacji o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do posiadania
waznego zezwolenia na wykonywanie przewozéw odpadéw na terytorium kraju / krajéw,
gdzie beda realizowane czynnosci przewozowe w ramach Zlecenia. Wskazane powyzej
zezwolenie bedzie uprawnia¢ takze do przewozu towaréw o kodach wskazanych w
Zleceniu transportowym lub instrukcjach Zleceniodawcy. Zleceniobiorca przyjmuje do
wiadomosci, ze w przypadku braku zezwolenia wszelkie koszty powstate z tego tytutu, w
tym kary administracyjne natozone przez krajowe lub zagraniczne organy administracyjne,
obcigzajg Zleceniobiorce.

Zleceniobiorca oswiadcza nadto, ze w przypadku podjecia sie na rzecz Zleceniodawcy
przewozu odpadoéw, pojazd ktérym bedzie wykonywat Zlecenie jest wiasciwie oznaczony,
szczelny i zabezpieczy we wtasciwy sposdb odpady na czas transportu, w szczegdlnosci
uniemozliwi wyciek lub pylenie odpadéw.

Transport materiatéw sypkich

W przypadku podjecia sie przez Zleceniobiorce ustugi przewozu materiatéw sypkich na
warunkach okreslonych w Zleceniu transportowym, Zleceniobiorca zobowigzany jest do
przestrzegania wszelkich instrukcji Zleceniodawcy lub oséb dziatajgcych w jego imieniu.
W przypadku stwierdzenia réznicy pomiedzy wagg z zatadunku, a waga z roztadunku
wiekszej niz 100 kg Zleceniobiorca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania
Zleceniodawce o zaistniatej roznicy.
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Warunkiem ptatnosci jest dostarczenie przez Zleceniobiorce dokumentdéw wazenia
pojazdu pusto / petno w miejscu zatadunku i roztadunku (tzw. kwitow wagowych).

Przewéz poza terytorium UE (obowiazki celne)

W przypadku Zlecenia wykonania przewozu poza terytorium Unii Europejskiej,
Zleceniobiorca oswiadcza, iz jest Swiadomy koniecznosci spetnienia obowigzkéw celnych,
ktére zostaty wyszczegdlnione w niniejszym Zleceniu.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie woéwczas do zapewnienia, by pojazd ktérym bedzie
wykonywat ustuge przewozu posiadat wazne Swiadectwo uznania celnego.

W przypadku niewykonania przez Zleceniobiorce jakiegokolwiek obowigzku celnego, w
tym przyktadowo zagubienia dokumentu transportowego potrzebnego do przekroczenia
granicy, wszelkie koszty powstate z tego tytutu, w tym koszty przestoju obcigzajg
Zleceniobiorce.

Przew6z na terytorium Wielkiej Brytanii

W przypadku Zlecenia wykonania przewozu na terytorium Wielkiej Brytanii, Zleceniobiorca
os$wiadcza ze posiada akredytacje Border Force i stosuje sie do wszelkich procedur i zasad
postepowania majgcych na celu ograniczenie ryzyka wtargniecia oséb trzecich do
przestrzeni tadunkowej.

W szczegolnosci Zleceniobiorca zobowigzuje sie do prawidtowego zabezpieczenia pojazdu
przed wtargnieciem do niego nieuprawnionych oséb trzecich poprzez wykorzystanie
sprawnych narzedzi tj. sztaba zabezpieczajaca, plomby, ktédki i linki zabezpieczajace.
Strony zgodnie ustalaja, ze w przypadku nieposiadania przez Zleceniobiorce akredytacji
Border Force o ktérej mowa wyzej, wszelkie koszty powstate z tego tytutu, w tym kary
administracyjne natozone przez krajowe lub zagraniczne organy administracyjne,
obcigzajg Zleceniobiorce. W takiej sytuacji takze Zleceniobiorca jest zobowigzany do
zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci 100 euro za kazdy dzieh
zatrzymania towaru przez zagraniczne organy kontrolne, maksymalnie w wysokosci 1000
% frachtu.

Promy

Zleceniobiorca, realizujgcy ustuge transportowg z wykorzystaniem przeprawy promowe;j,
oswiadcza, ze przestrzega wszystkich obowigzujgcych przepiséw dotyczacych odpraw
celnych oraz zasad obowigzujgcych w portach.

W szczegdélnosci Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestrzegania procedur zwigzanych
z opuszczeniem promu (portu) wytgcznie po uzyskaniu zatwierdzenia przez witasciwe
organy uprawnione do wydania takiej zgody.

W przypadku niedopetnienia powyzszych obowigzkéw, Zleceniobiorca ponosi petng
odpowiedzialno$¢ wobec Zleceniodawcy oraz jego klientow za wszelkie szkody powstate w
zwigzku z naruszeniem procedur celnych lub zasad obowigzujgcych w porcie.

Przewo6z towaréw wysokiego ryzyka kradziezy
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zachowania szczegdlnej ostroznosci w przewozie
towarow okreslonych w zleceniu lub w dokumentach przewozowych z uwagi na wysokie



ryzyko ich kradziezy, a w szczegélnosci do przestrzegania zasad zatrzymywania sie i
parkowania pojazdu okreslonych w polisie ubezpieczeniowej OC Zleceniobiorcy.

§5. Odstgpienie od umowy

1.

Zleceniobiorca ma prawo do odstgpienia od Zlecenia (anulowania Zlecenia) w ciggu 30
minut od jego otrzymania, poprzez poinformowanie Zleceniodawcy o odstapieniu w
formie dokumentowej (e-mailem lub za pomocg komunikatora gietdy transportowej), pod
rygorem niewaznosci, w dniach od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 7:00 do 16:00.
W przypadku odstgpienia przez Zleceniobiorce od wykonania Zlecenia po uptywie 30
minut, bez uprzedniej zgody Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zobowigzany jest do zaptaty
na rzecz Zleceniodawcy kwoty stanowigcej réwnowartos¢ 100% wynagrodzenia za
prawidtowe wykonanie uméwionej ustugi transportowej, w terminie 14 dni od planowane;j
daty zatadunku.

Zleceniodawca ma prawo do odstgpienia od Zlecenia (anulowania Zlecenia) do 4 godzin
przed godzing zatadunku okreslong w Zleceniu, poprzez poinformowanie Zleceniobiorcy o
odstgpieniu w formie dokumentowej (e-mailem lub za pomocg narzedzi gietdy
transportowej) pod rygorem niewaznosci, w dniach od poniedziatku do pigtku, w
godzinach od 7.00 do 16.00. W takim wypadku Zleceniobiorcy nie przystuguje prawo do
odszkodowania. Jezeli Zleceniodawca odstgpi od Zlecenia bez zgody Zleceniobiorcy w
ciggu 4 godzin przed godzing zatadunku, Zleceniodawca jest zobowigzany do zaptaty na
rzecz Zleceniobiorcy kary umownej w wysokosci 50 euro w terminie 14 dni od planowane;j
daty zatadunku.

W przypadku niepodjecia przez Zleceniobiorce tadunku o ustalonej godzinie zatadunku,
albo gdy wszystkie okolicznosci wskazuja, ze Zleceniobiorca nie zdazy podjac¢ tadunku w
ustalonym terminie i o ustalonej godzinie, Zleceniodawcy przystuguje prawo odstapienia
od Zlecenia poprzez poinformowanie Zleceniobiorcy o odstgpieniu w formie
dokumentowej (e-mailem) lub na komunikatorze gietdy transportowe);.

§ 6. Odpowiedzialnos¢

5.

Zleceniodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez
Zleceniobiorce w zwigzku z podjeciem tadunku o wadze i gabarytach okreslonych w
Zleceniu, a takze za podstawienie pojazdu, do ktérego nie mozna zatadowac tadunku
okreslonego w Zleceniu lub przewozic¢ tadunku okreslonego w Zleceniu.

Uwzgledniajac tres¢ art. 40 Konwencji CMR, Zleceniobiorcy ani jego podwykonawcom, w
szczegblnosci ustanowionych bez zgody Zleceniodawcy, nie przystuguja wobec
Zleceniodawcy roszczenia zwrotne z tytutu wyptaconych odszkodowan. W szczegodlnosci
Zleceniodawca jest wytgczony z obowigzku pokrycia przypadajgcej na niego czesci
odszkodowania w przypadku niewyptacalnosci przewoznika w rozumieniu art. 38
Konwencji CMR.

Strony zgodnie ustalajg, ze wszelkie kary administracyjne natozone przez krajowe lub
zagraniczne organy administracyjne, obcigzajg Zleceniobiorce, ktory zrzeka sie niniejszym
ich dochodzenia od Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do wykonania ustugi transportowej z zachowaniem
najwyzszej starannosci cechujgcej profesjonalnego przewoznika. Nastepujgce okolicznosci



§7.

a)

bedg w szczegbélnosci uzasadnialy postawienie Zleceniobiorcy zarzutu razacego
niedbalstwa:

nie wystawienie dokumentu przewozowego albo wystawienie dokumentu przewozowego
niezgodnie z trescig Zlecenia transportowego,

wykonanie przewozu pojazdem niespetniajgcym wymagan wynikajgcych z przepisow
prawa albo okreslonych w Zleceniu,

niezachowanie warunkéw przewozu przesytki wynikajgcych z przepiséw prawa albo
okreslonych w Zleceniu transportowym,

niepoinformowanie w wymaganym terminie Zleceniodawcy o wystgpieniu przeszkdd w
przewozie lub wydaniu przesyiki

Kary umowne

1.

W przypadku o ktérym mowa w 85. ust. 4 Zleceniobiorca jest zobowigzany do zaptaty kary
umownej w wysokosci 100% wynagrodzenia za prawidtowe wykonanie uméwionej ustugi
transportowe;.

Niepodstawienie przez Zleceniobiorce $rodka transportu w wyznaczonym terminie
upowaznia Zleceniodawce obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci 100%
ustalonego wynagrodzenia za prawidtowe wykonanie umoéwionej ustugi transportowe;.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi transportowej bedace;j
przedmiotem Zlecenia transportowego, Zleceniobiorca zobowigzany jest do zaptaty 200%
umowionego wynagrodzenia za przewoz.

W  przypadku nienalezytego wykonania lub niewykonania Zlecenia z uwagi na
podstawienie pojazdu o niewtasciwych wymiarach Zleceniobiorca jest zobowigzany do
zaptaty kary umownej w wysokosci 100% wynagrodzenia za prawidtowe wykonanie
umaowionej ustugi transportowej

Zleceniobiorca nie ma prawa zamieszczania swoich danych ani danych innych podmiotéw
na dokumentacji przewozowej poza listem CMR ani uzywania wifasnych wzoréw
dokumentéw. Naruszenie tego zakazu skutkuje karg umowng w wysokosci 100%
wynagrodzenia za prawidtowe wykonanie uméwionej ustugi transportowe;j.
Zleceniobiorca nie ma prawa podzlecania wykonania niniejszego Zlecenia osobom trzecim
bez zgody Zleceniodawcy wyrazonej co najmniej w formie dokumentowej pod rygorem
niewaznosci. W przypadku naruszenia tego zobowigzania Zleceniobiorca jest zobowigzany
do zaptaty kary umownej w wysokosci 100% wynagrodzenia ustalonego za prawidtowe
wykonanie umowionej ustugi transportowe;.

Zleceniobiorca nie ma prawa wytadowywania i przetadowywania towaru oraz przewozenia
innego tadunku w trakcie przewozu objetego zleceniem, bez wyraznej zgody
Zleceniodawcy wyrazonej co najmniej w formie dokumentowej przestanej e-mailem lub za
pomocg komunikatora gietdy transportowej, pod rygorem niewaznosci. W przypadku
naruszenia tego zobowigzania Zleceniobiorca jest zobowigzany do zaptaty kary umownej
w wysokosci 100% wynagrodzenia ustalonego za prawidtowe wykonanie umdéwionej ustugi
transportowe;.

W  przypadku przekazania przez Zleceniobiorce nieprawdziwych informacji o
wykonywanym zleceniu, Zleceniodawca uprawniony jest do naliczenia kary umownej w



10.

11.

12.

wysokosci  50% wynagrodzenia za prawidiowe wykonanie umoéwionej ustugi
transportowe;.
Z zastrzezeniem pkt 10. nizej, jesli w zwigzku z wykonywaniem ustugi transportowej
Zleceniobiorca bedzie zobowigzany do wykonywania ustugi postojowej dtuzej niz przez 24
godziny, Zleceniodawca zobowigzany bedzie do zaptacenia na rzecz Zleceniobiorcy kary
umownej za kazdg nastepng rozpoczetg dobe postoju, ktéra w przypadku przewozu
krajowego bedzie wynosi¢ 50 EUR, a w przypadku przewozu miedzynarodowego lub
kabotazowego 100 EUR.
Zleceniobiorcy nie przystuguje wynagrodzenie za przestoje wynikajgce z:

a) sobot, niedziel i Swiat lokalnych,

b) przyczyn celnych,

c) btedéw w dokumentacji,

d) zatrzymania przez stuzby graniczne lub korkdéw na granicy,

e) dziatan sity wyzszej, np. strajkéw, pandemii, wojen,

f) awarii pojazdu Zleceniobiorcy,

g) przyczyn bezposrednio zwigzanych z kierowca Zleceniobiorcy,

h) koniecznosci postoju w zwigzku z uptywem czasu pracy,

i) innych przyczyn niezawinionych przez Zleceniodawce.
W przypadku opuszczenia przez Zleceniobiorce miejsca zatadunku lub roztadunku przed
uptywem 24 godzin od planowanej godziny zatadunku lub roztadunku, lub po uptywie tego
czasu, lecz wbrew wyraznym instrukcjom Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zobowigzany jest
do zaptaty kary umownej w wysokosci 200% ustalonego wynagrodzenia.
W przypadku poniesienia przez Zleceniodawce szkody przewyzszajgcej wysokos¢ kar
umownych zastrzezonych w niniejszym OWUP lub Zleceniu transportowym,
Zleceniodawca jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ tych kar umownych na zasadach ogélnych, wynikajacych z przepisow
powszechnie obowigzujgcych.

§ 8. Zakaz konkurencji i klauzula poufnosci

1.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie nie oferowac swoich ustug, ani nie Swiadczy¢ ustug na rzecz
klienta Zleceniodawcy, rozumianego jako jego bezposredni kontrahent, a takze nadawca
lub odbiorca towaru, a takze kazdy inny podmiot wskazany w liscie przewozowym CMR lub
w Zleceniu transportowym. Przedmiotowy zakaz obowigzuje w okresie 5 lat od daty
realizacji niniejszego Zlecenia transportowego. W przypadku stwierdzenia naruszenia tego
obowigzku przez Zleceniobiorce, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz
Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci 250.000 EUR za kazdy przypadek naruszenia.
Zakaz, o ktorym mowa powyzej dotyczy takze wspotpracy Zleceniobiorcy z klientem
Zleceniodawcy, nawigzanej przez podmiot kapitalowo lub osobowo powigzany ze
Zleceniobiorca, w szczegdélnosci spotki w ktorej Zleceniobiorca jest cztonkiem zarzadu,
prokurentem, wspolnikiem lub akcjonariuszem.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje dotyczace
niniejszej umowy. Zleceniobiorca zobowigzuje sie takze nie kontaktowac w zadnej sprawie,
nie prowadzi¢ negocjacji, ani nie nawigzywac wspotpracy z klientami Zleceniodawcy, na
rzecz ktorych jest wykonywane niniejsze Zlecenie, a takze z odbiorcami lub nadawcami



tadunkéw, wskazanymi w dokumentacji przewozowej. W przypadku stwierdzenia
naruszenia tego obowigzku przez Zleceniobiorce, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do
zaptaty na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci 50.000 EUR.

§ 9. Postepowanie reklamacyjne

1.

a)
b)
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a)
b)

W przypadku zgtoszenia przez klienta Zleceniodawcy reklamacji dotyczgcej ustugi
transportowej Zleceniobiorca zobowigzany jest do niezwtocznego podjecia wspotpracy w
procesie likwidacji szkody oraz przekazywania na zgdanie Zleceniodawcy Iub
ubezpieczyciela wszystkich wymaganych dokumentoéw i informacji.

Zleceniodawca przekazuje reklamacje Zleceniobiorcy niezwtocznie po jej otrzymaniu,
celem umozliwienia zgtoszenia szkody do ubezpieczyciela w przewidzianym terminie, nie
pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia doreczenia reklamacji.

Zleceniobiorca zobowigzany jest zgtosi¢ szkode do swojego ubezpieczyciela i w terminie 7
dni udostepni¢ Zleceniodawcy lub jego reprezentantowi:

numer szkody i nazwe ubezpieczyciela,

pismo lub wiadomos¢ e-mail otrzymang od ubezpieczyciela, potwierdzajace przyjecie lub
odmowe zgtoszenia,

petnomocnictwo uprawniajgce Zleceniodawce do wystepowania w postepowaniu
likwidacyjnym.

Jezeli Zleceniobiorca nie uznaje reklamacji za zasadng obowigzany jest w terminie 7 dni od
doreczenia reklamacji przedstawic Zleceniodawcy petne uzasadnienie swojego stanowiska
wraz z wszelkimi dowodami, ktére stanowig jego podstawe. W innym wypadku
Zleceniobiorca zobowigzany jest do ztozenia oSwiadczenia o uznaniu odpowiedzialnosci
swojej odpowiedzialnosci za zdarzenie opisane w reklamacji. Zleceniobiorca zobowigzany
jest przekazac ten dokument w formie pisemnej, na adres siedziby Zleceniodawcy, w ciggu
3 dni od zgtoszenia tego zadania przez Zleceniodawce.

Brak wykonania obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 3-4 wyzej uprawnia Zleceniodawce
do:

wstrzymania wszelkich ptatnosci na rzecz Zleceniobiorcy,

dokonania potrgcenia z wynagrodzenia naleznego Zleceniobiorcy,

dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

Nieodebranie przez Zleceniobiorce przesytki pocztowej lub kurierskiej nadanej przez
Zleceniodawce lub jego reprezentanta na adres ujawniony w CEIDG lub KRS, traktowane
bedzie jako skuteczne doreczenie reklamacji oraz potwierdzenie braku wspétpracy ze
strony Zleceniobiorcy. Taka sytuacja upowaznia Zleceniodawce do podjecia dalszych
dziatan, w tym skierowania sprawy na droge postepowania sagdowego bez koniecznosci
ponawiania proby doreczenia.

§ 10. Postanowienia koncowe

1.

2.

Jezeli jakiekolwiek postanowienia OWUP lub Zlecenia transportowego okazg sie niewazne,
nie uchybia to waznosci pozostatych.
W sprawach nieuregulowanych w OWUP i Zleceniu transportowym ma zastosowanie
a) w przypadku przewozu miedzynarodowego Konwencja CMR, a w zakresie w niej
nieuregulowanym - prawo polskie,



b) przypadku przewozéw krajowych i kabotazowych do niniejszego Zlecenia maja
zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujgce prawa polskiego, w tym przede
wszystkim ustawy Prawo przewozowe.

Wszelkie spory dotyczace zobowigzan wynikajgcych z OWUP / Zlecenia transportowego
bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo wedtug siedziby Zleceniodawcy.
Zleceniodawca publikuje zmiany OWUP na stronie internetowej zamieszczonej pod
adresem: https://galanlogistics.pl/

Zleceniodawca ma prawo do jednostronnej zmiany postanowieri OWUP. Zmiany wchodzg
w zycie z chwilg umieszczenia zmienionego tekstu na stronie internetowej. Zmiana danych
teleadresowych (w tym adreséw elektronicznych i adreséw stron www) wskazanych w
OWUP lub oczywistych omytek pisarskich nie stanowi zmiany OWUP.
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